l.
Uvodné ustanovenia

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP®) si neoddelitelnou sucastou zmluvy
uzatvorenej medzi poskytovatelom, ktorym je spoloCnost Fintech Investments s.r.o., Jasna
4175/9A 903 01 Senec, ICO: 53 628 080 (dalej len ako ,Fintech®) a UZivatefom Konzultacii
(definicia niz8ie v texte) na dialku prostrednictvom odoslania zavaznej objednavky a akceptécie
tychto VOP na webstranke www.unikdoslobody.sk (dalej len “Stranka”) v suvislosti
s konzultacnymi sluzbami Fintech (€lanok Il tychto VOP).

Uzivatel Konzultacii a Fintech sa budi na ucely tychto VOP dalej spolo¢ne uvadzat len ako
LZmluvné strany” a jednotlivo aj ako ,Zmluvna strana“.

Pre odstranenie pochybnosti, tieto VOP sa nevztahuju na finanéné poradenstvo, ktoré vykonava
Fintech na zaklade osobitného opravnenia.

Il.
Finanéné poradenstvo

Spolo¢nost Fintech je podriadenym finanénym agentom spoloénosti Swiss Life Select Slovensko,
a.s. (dalej len ,Swiss®) a funguje ako sprostredkovatel finanénych produktov Swiss. V tejto
suvislosti je opravnena poskytovat investicné poradenstvo suvisiace s tymito investiCnymi
produktami a nastrojmi.

Fintech nemdzZe poskytnut personalizované investicné poradenstvo mimo sprostredkovania
financnych produktov a nastrojov spolo¢nosti Swiss a informacie na Stranke a dedikovanych
socialnych sietach a kanaloch nemaju za ciel v akomkolvek ohlade poskytovat’ personalizované
investi¢né poradenstvo. Takéto ¢innosti vykonava Fintech vyhradne mimo priestor Stranky a vzdy
vyhradne na zaklade samostatnych vztahov so svojimi klientami.

1.1
Vyhrady

Ak nie je v jednotlivom pripade uvedené inak, investicie uvadzané na Stranke a dedikovanych
socialnych sietach a kanaloch su investicie, ktoré skuto¢ne realizuje Fintech.

V ziadnom pripade vSak nepredstavuji informacie na Stranke a dedikovanych socialnych
sietach a kanéloch vyzvu na kipu alebo predaj akcii alebo na nasledovanie uréitého
investiéného pristupu.

Ako investor si uzivatel musi uvedomit, ze hlavni zodpovednost za svoju finanénu situaciu nesie
sam. Informacie na Stranke a dedikovanych socidlnych sietach a kanaloch nenahradzaji vlastnu
analyzu a Usudok investora. Investovanie a obchodovanie na burze, ako aj inych popisovanych
investicnych produktoch nesie svoje rizika. Na Stranke a dedikovanych socialnych sietach
a kanaloch nedava Fintech zZiadne investicné odporucania alebo rady, neposkytujem Zziadne
investi¢né poradenstvo, prezentuje iba vlastné nazory, postrehy, skisenosti a mySlienky. Désledne
odporuCame kazdému urobit' si vlastnu analyzu pred uskuto&nenim akéhokolvek investicného
rozhodnutia ¢i uz na burze alebo mimo nej, pripadne sa poradit s licencovanym profesionalom.
Fintech v ziadnom ohlade nenesie zodpovednost za Vase investi¢né rozhodnutia.



M.
Konzultacia a sluzby

Konzultacie a koucing (dalej len ,Konzultacie“) su zastreSované spolocnostou Fintech.
Uzivatelom v rdmci Konzultacii je pravnicka osoba alebo fyzicka osoba, ktora akceptuje podmienky
poskytovania Konzultacii zaslanim objednavky alebo inym zavaznym spdsobom (dalej len
,<UZivatel Konzultacii).

Uzivatel Konzultacii je opravneny objednat si u Fintechu Konzultacie prostrednictvom
rezervacného systému na Stranke nasledovanim instrukcii a krokov tam uvedenych bez potreby
vytvorenia U¢tu alebo registracie na webstranke. Fintech ponuka telefonické, online ako aj osobné
Konzultacie v oblasti nastavenia osobnych financii, dosiahnutia finanénej nezavislosti a
Konzultacie charakteru podnikatelskych, organizacnych a ekonomickych poradcov, pricom
podmienky jednotlivych druhov Konzultacii vratane formy, dizky trvania, terminu Konzultacie a
odmeny su uvedené na webstranke v tejto sekcii. VSetky ceny Sluzieb su uvedené vratane DPH.
Fintech po vytvoreni rezervacie obratom dorudi fakturu na Uhradu objednanych Konzultacii a po
Uhrade faktury je povinny dodat Konzultacie v termine a Case vzajomne dohodnutom,
prostrednictvom objednavky na Stranke.

Pri objednani akejkolvek Konzultacie je Uzivatel Konzultacii povinny vyplnit svoje zakladné
identifikacné a kontaktné Udaje a Fintech je oprdvnena dané Udaje spracuvat v rozsahu
nevyhnutnom na poskytnutie Konzultacie podia objednavky. Fintech si vyhradzuje pravo odmietnut
poskytnutie Konzultacii z dévodu objektivnych pochybnosti o identite UZivatela Konzultacie alebo
z dévodov pracovnej zaneprazdnenosti Fintech, pri¢om v takom pripade je Poskytovatel povinny
Uzivatelovi Konzulticie vratit akukolvek uz uhradeni sumu za Konzultacie alebo dohodnut
s Uzivatefom Konzultacie alternativne plnenie.

Akceptaciou objednavky Konzulticie je medzi Fintech a Uzivatelom Konzultacie uzatvorend
zmluva v zmysle § 269 ods. 2 zakona €. 511/1993 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich
predpisov, pricom predmetom danej zmluvy je zavazok Fintech poskytnut Uzivatelovi Konzultacie
plnenia (Konzultacie) podla objednavky a ako protiplnenie zavazok Uzivatela Konzultacie zaplatit
za Konzultacie odmenu. Tieto Podmienky su sucastou danej zmluvy a blizSie upravuju dalSie
podmienky spoluprace oboch zmluvnych stran.

Zmluva sa uzatvara na dobu trvania Konzulticie a jej neoddelitelnou sucastou su tieto VOP.

Uzivatel, ktory je spotrebitefom, ma pravo do 14 dni odo dfia uzavretia zmluvy odstupit od zmluvy
aj bez uvedenia dévodu zaslanim oznamenia o odstipeni od zmluvy na kontaktny email Fintech
alebo postou na adresu sidla Fintech. Formular na odstlipenie od zmluvy je dostupny [tu].
Podmienky odstipenia od zmluvy najdete tu.

Fintech tymto poucuje Uzivatela Konzultacie, ze ak budu sluzby Konzultacie poskytnuté v celom
rozsahu pred uplynutim lehoty na odstipenie podla bodu 6 vysSie Uzivatel Konzultacie s
poukazom na § 4 ods. 6 zakona &. 102/2014 Z. z., o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov, straca pravo
na odstlpenie od zmluvy, ak sa vyslovne zmluvné strany nedohodnu inak.

Konzultacie nie je mozné zamienat za ziadne investicné odporucania alebo rady,
neposkytujeme ziadne investi¢né alebo finanéné poradenstvo, prezentujeme iba vlastné
nazory, postrehy, skisenosti a myslienky. Désledne odporiéame kazdému urobit’ si vlastnu
analyzu pred uskutoénenim akéhokolvek investicného rozhodnutia i uz na burze alebo


https://unikdoslobody.sk/sluzby
https://unikdoslobody.sk/wp-content/uploads/2021/12/formular_odstupenie_odzmluvy.pdf
https://unikdoslobody.sk/wp-content/uploads/2021/12/pravo_na_odstupenie_odzmluvy.pdf
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mimo nej, pripadne sa poradit’s licencovanym profesionalom. Nenesieme zodpovednost’ za
Vase investi¢né rozhodnutia.

Reklamovanie akychkolfvek vad Sluzieb Konzultacie sa uskutoChuje podla Reklamacného
poriadku, ktory je dostupny tu.

Pripadné spory medzi Fintech a spotrebitelom je mozné rieSit mimosidnou cestou
prostrednictvom Slovenskej obchodnej inSpekcie. Alternativne rieSenie sporu je predmetom
pravnej Upravy zékona €. 391/2015 Z. z. o alternativhom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorSich zakonov.

Spory medzi Fintech a Uzivatelom, ktory je podnikatefom, budl v pripade nelspechu
mimosudnych rokovani predlozené prisluSnému sudu Slovenskej republiky.

Zmluvné strany mézu osobitnou dohodou upravit vzajomny vztah aj inak ako sa uvadza v tychto
VOP. V pripade rozporov medzi VOP a osobitnou dohodou odkazujucou na tieto VOP, méa
prednost osobitna dohoda Zmluvnych strdn. Sucastou tejto osobitnej dohody mézu byt aj iné
sluzby ako su vyslovne uvedené v tychto VOP.

V.
Forma komunikécie a vyuzivanie informacénych kanalov

Podporujeme aktivnu a podnetnu diskusiu na Stranke, nebudeme vsak tolerovat prispevky, ktoré
su vulgarne, dehonestujuce, osoc€ujuce, neslusné, alebo znevazujuce autora, pripadne inych
¢lenov komunity alebo ich nazory. Kazdy pouzivatel Stranky je povinny dodrziavat civilizovanu
kultaru prejavu v ramci vSetkych informacnych kanalov. Kritika, nesuhlas alebo iny nazor sa daju
vyjadrit’ kultivovane, sluSne a konstruktivnym spésobom.

Nebude tolerované vyuzivanie Stranky a dedikovanych sociélnych sieti a kanalov na komercnu
propagaciu a reklamu, i uz vlastnu alebo tretich stran. Rovnako nebude tolerované publikovanie
obsahu, ktory nesuvisi s poslanim a predmetom Stranky.

V pripade opakovaného nereSpektovania vysSie uvedenych pravidiel, méze prist k deaktivacii
uzivatelského uctu, alebo blokovaniu moznosti pristupu do diskusii pod ¢lankami.

V.
Ochrana dusevného vlastnictva

VsSetok obsah na Stranke a v emailovej komunikacii, vratane vSetkych $ablén a priloh, je
predmetom ochrany podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov prava duSevného
vlastnictva. Akékolvek pouzitie predmetu ochrany pravom dusSevného viastnictva, vratane
komeréného, je podmienené vyslovnym pisomnym suhlasom nositela tohto prava.

Publikovanim vlastného obsahu (napr. komentare, analyzy, fotky, média a pod.) na Strankach
uzivatel' udeluje Prevadzkovatelom licenciu na jeho pouZitie v najSirSom moZznom zmysle, ktory
umoznuju predpisy prava duSevného vlastnictva. V pripade pouZitia takéhoto obsahu tento vzdy
pouzijeme v kontexte spolu s identifikaciou autorstva a bez suhlasu uzivatela, ktory vlastny obsah
na Stranky nahral nebudeme tento obsah pouzivat pre ucely nasej reklamy.

VI.
Spoloc¢né a zavere¢né ustanovenia


https://unikdoslobody.sk/wp-content/uploads/2021/12/reklamacny_poriadok.pdf%22

Uzivatel Konzultacii zavaznou objednavkou zaroven potvrdzuje, Ze berie na vedomie a akceptuje,
ze Fintech bude spracuvat jeho osobné Udaje prostrednictvom suborov cookies.

Zmluvné strany si budu akukolvek komunikaciu v suvislosti s Konzultaciami doruéovat vyhradne
elektronicky na kontaktny email Zmluvnej strany uvedeny pri objednavke alebo registracii na
Stranke.

Zmluvné strany su povinné bezodkladne sa informovat o0 zmene svojich kontaktnych udajov,
vratane kontaktného mailu, priom ak Zmluvna strana porusi tato povinnost komunikacia sa
povazuje doru€enu aj ked si ju dand Zmluvna strana neprevzala. Elektronicka posta (email) sa
povazuje za doruCenu druhej Zmluvnej strane v def odoslania ak pocitat odosielatela
nevygeneroval oznamenie 0 nemoznosti prenosu spravy.

Fintech si vyhradzuje pravo zmeny tychto VOP. Zmena nadobuda ucinnost zverejnenim novej
verzie VOP na Stranke.

Ak sa niektoré ustanovenie VOP ukézZe byt neplatné alebo nevymahatelné ostatné ustanovenia
VOP zostavaju aj nadalej platné a ucinné. V pripade takejto nevymahatelnosti alebo neplatnosti
ustanovenia VOP sa Zmluvné strany zavazuju nahradit dané ustanovenie inym ustanovenim, ktoré
v najvacsej moznej miere reflektuje ucel tychto VOP a pévodného ustanovenia.

Tieto VOP sa riadia slovenskym pravom. Spory medzi Zmluvnymi stranami vyplyvajace z tychto
VOP su opravnené rozhodovat slovenské sudy.



